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 令和５年度　研修計画

研修講座名 対象者 目　　　　的 日数

1 新規採用職員研修
新規採用後１年以
内の職員

自治体職員としての役割・倫理・仕事の
取り組み方・職場の人間関係・マナー・
接遇を習得する。

2日

1-2
新規採用職員フォローアッ
プ研修

新規採用職員研修
受講済みの職員

実務を経験したうえで、本研修で学んだ
能力を再確認し、更なる能力の向上を図
る。

1日

2 ３～５年目職員研修
採用後３～５年目
程度の職員

組織でのコミュニケーション能力を身に
つけるとともに事務処理能力の向上を図
る。

2日

3 中堅職員研修
採用後７～１０年
目程度の職員

中堅職員としての役割を理解し、課題発
見解決能力を習得する。また、ＯＪＴを
活用した後輩職員の指導、育成能力の向
上を図る。係長級職員へのステップアッ
プを目指すうえで必要な役割を習得す
る。

2日

4 係長級職員研修 新任の係長級職員
地方分権時代に即した係長の役割を理解
し、組織に必要なマネジメント能力・人
材育成能力の向上を図る。

2日

5 課長補佐級職員研修
新任の課長補佐級
職員

職場の業務遂行能力を向上させ、組織の
使命を現場レベルで達成できる職務執行
体制の確立を図る。

2日

6 課長級職員研修 新任の課長級職員
時代の変化をリードする課長の役割、行
政経営戦略を学び経営能力の育成を図
る。

2日

7 再任用職員研修 再任用職員

現役職員と協働し、職場での能力を発揮
していくためにどのような点に留意し、
またイキイキとやりがいをもって働くた
めの心構え、行動のあり方について考え
る。

半日

8
接遇基礎研修 ～接遇スキル
をレベルアップし、住民満
足度につなげよう～

会計年度任用職員
／外郭団体一般職
員／指定管理者一
般職員／希望する
市町村職員

自治体サービスの資質向上を目指し、住
民が満足するＣＳ(住民満足度)へ展開す
るためのコミュニケーション技術と対人
関係能力の向上を図る。

1日

9
民法基礎（財産法）講座
【オンライン】 ～民法をよ
り身近に～

希望する職員
民法（財産法）の基礎知識を習得し、公
務員として必要な基礎的能力を育成す
る。

2日

10
民法基礎（家族法）講座
【オンライン】 ～民法をよ
り身近に～

希望する職員
民法（家族法）の基礎知識を習得し、公
務員として必要な基礎的能力を育成す
る。

2日

11

地方自治制度・地方公務員
制度講座【オンライン】 ～
自治体職員が知っておきた
い制度～

希望する職員

地方公共団体の役割や地方公務員の使命
について法律の条文に即して再確認す
る。また、広く地方自治制度・地方公務
員制度の理解を深め、実務能力の向上を
図る。

2日

12 行政法講座【オンライン】 希望する職員
行政活動の法的な意味を理解するととも
に、日常業務を法的な視点で捉え、対応
できる実務能力の向上を図る。

2日

13
個人情報保護と情報公開講
～情報を適正に取り扱う責
任を自覚するために～

希望する職員

個人情報保護と情報公開制度を理解し、
課題と最近の動向について事例を基に学
び、専門知識の習得と求められる役割と
対応を習得する。

2日

14
公文書作成講座【オンライ
ン】 ～知っておきたい公文
書作成の基礎知識～

希望する職員

行政職員としての必要な文書作成能力(通
知書、回答書、許可書、交付決定書、契
約書等の作成に必要な知識）の向上を図
る。

1日

15
プレゼンテーション能力向
上講座 ～相手に伝えるスキ
ルをみがく～

説明能力の向上を
目指す職員

プレゼンテーション能力を向上させるこ
とによって、効果的な説明を行う能力を
身に付ける。また、説明や報告などに活
用できるわかりやすい話し方を習得す
る。

2日
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①令和５年　９月　５日（火）～　６日（水）　　１クラス　　高山市民文化会館
②令和５年　９月　７日（木）～　８日（金）　　２クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年　９月１９日（火）～２０日（水）　　２クラス　　美濃加茂市生涯学習センター
④令和５年　９月２１日（木）～２２日（金）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑤令和５年　９月２５日（月）～２６日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑥令和５年　９月２７日（水）～２８日（木）　　２クラス　　多治見市産業文化センター
⑦令和５年１０月１６日（月）～１７日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年４月１３日（木）～１４日（金）　　２クラス　　関市文化会館
②令和５年４月１９日（水）～２０日（木）　　２クラス　　土岐市文化プラザ
③令和５年４月２４日（月）～２５日（火）　　２クラス　　可児市福祉センター
④令和５年４月２７日（木）～２８日（金）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑤令和５年５月　１日（月）～　２日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑥令和５年５月　８日（月）～　９日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑦令和５年５月１１日（木）～１２日（金）　　２クラス　　高山市民文化会館

①令和５年１０月１６日（月）　　２クラス　　可児市福祉センター
②令和５年１０月１７日（火）　　２クラス　　美濃加茂市生涯学習センター
③令和５年１０月１８日（水）　　２クラス　　多治見市産業文化センター
④令和５年１０月２０日（金）　　２クラス　　高山市民文化会館
⑤令和５年１０月２５日（水）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑥令和５年１０月２６日（木）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑦令和５年１０月２７日（金）　　２クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年１０月　５日（木）～　６日（金）　　２クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年１０月１１日（水）～１２日（木）　　２クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年１０月３０日（月）～３１日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
④令和５年１１月　７日（火）～　８日（水）　　２クラス　　高山市民文化会館
⑤令和５年１１月２１日（火）～２２日（水）　　２クラス　　可児市福祉センター
⑥令和５年１１月２８日（火）～２９日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
⑦令和５年１２月１２日（火）～１３日（水）　　２クラス　　瑞浪市総合文化センター

①令和５年５月１５日（月）～１６日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年５月１７日（水）～１８日（木）　　２クラス　　美濃加茂市生涯学習センター
③令和５年５月３１日（水）～６月１日（木）　１クラス　　高山市民文化会館
④令和５年６月２６日（月）～２７日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
⑤令和５年６月２８日（水）～２９日（木）　　２クラス　　土岐市文化プラザ

①令和５年９月　７日（木）　　各自オンラインで受講
②令和５年９月　８日（金）　　各自オンラインで受講
③令和５年９月１１日（月）　　各自オンラインで受講

令和５年８月２２日（火）～２３日（水）　　各自オンラインで受講

令和５年５月１８日（木）～１９日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年５月２９日（月）～３０日（火）　　２クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年６月１９日（月）～２０日（火）　　２クラス　　可児市福祉センター
③令和５年７月１３日（木）～１４日（金）　　２クラス　　県民ふれあい会館
④令和５年７月２７日（木）～２８日（金）　　１クラス　　高山市民文化会館
⑤令和５年８月　７日（月）～　８日（火）　　２クラス　　美濃加茂市生涯学習センター

①令和５年６月２２日（木）～２３日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年７月　６日（木）～　７日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年７月１２日（水）～１３日（木）　　１クラス　　土岐市文化プラザ
④令和５年７月２４日（月）～２５日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
⑤令和５年８月　３日（木）～　４日（金）　　１クラス　　高山市民文化会館
⑥令和５年８月２９日（火）～３０日（水）　　１クラス　　可児市福祉センター
⑦令和５年９月２８日（木）～２９日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年４月２４日（月）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年４月２５日（火）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年４月２６日（水）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館
④令和５年４月２７日（木）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年５月１０日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年５月１１日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年５月１６日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
④令和５年５月１７日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年８月３１日（木）～９月１日（金）　　各自オンラインで受講

令和５年９月１４日（木）～１５日（金）　　各自オンラインで受講

①令和５年　９月２５日（月）～２６日（火）　　各自オンラインで受講
②令和５年１０月　４日（水）～　５日（木）　　各自オンラインで受講
③令和５年１０月１１日（水）～１２日（木）　　各自オンラインで受講

①令和５年６月　５日（月）～　６日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年６月１２日（月）～１３日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年６月１５日（木）～１６日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

1



研修講座名 対象者 目　　　　的 日数期日・会場区分

16

ワンペーパーで伝わる資料
作成講座 ～論理的な文章で
相手に分かりやすく伝える
～

希望する職員

用紙1枚で伝わる資料を作成するための
観点・スキル（文章表現、図解表現）を
習得し、情報発信力や説明力の向上を図
る。

1日

17
説明力向上研修 ～予測可能
な話の展開へ～

希望する職員
話し方を中心に、効率的に住民への説
明、説得が行えるようスキルの向上を図
る。

1日

18
メンタルタフネス講座 ～ス
トレスに負けない自分にな
る～

希望する職員（過
去の受講者を除
く）

心の病にかからないための行動や考え
方、ストレスをかけないコミュニケー
ション、動機づけを学ぶ。自己分析・自
己管理を中心に、ストレスに対する理解
を深めストレスの対処法を習得する。

1日

19
レジリエンス研修 ～自分の
感情をコントロールする～

希望する職員

ストレスの要因や自身の感情の受け止め
方を知り、その操作や感情のコントロー
ル方法、柔軟に受け止める考え方を学ぶ
ことで、自身での対処方法や自ら復元す
る方法を習得する。

2日

20

女性職員のためのステップ
アップ講座  ～キャリアデザ
インとワークライフバラン
スを考える～

３０～４０代の女
性職員

ワークライフバランスを理解し、女性が
本来持っている資質を生かして、職場で
さらなる活躍のできる力を身につけると
ともに、リーダーとしての自発的・積極
的な意識の啓発及びスキルアップ・キャ
リアアップに対する意欲促進を図る。

1日

21
仕事の効率アップ研修 ～早
く、正確に、イキイキと働
く～

希望する職員
業務が増加傾向にある中、働き方を見直
し、時間的な余裕を作ることで、事務処
理能力や理論的思考能力の向上を図る。

1日

22
アサーティブコミュニケー
ション講座 ～自分も相手も
大切にできる会話術～

希望する職員
相手の状況・気持ちを尊重しながら、自
分の主張を正直に伝えるコミュニケー
ション能力を養い業務の円滑化を図る。

1日

23
事務ミス防止研修 ～科学の
知見を活かした、すぐに取
り入れられるミス防止策～

希望する職員
なぜミスが起こるのかを考え、ミスを防
止し、精度の高い仕事を行うための手法
や心構えを習得する。

1日

24

条例の見方・つくり方基礎
講座【オンライン】 ～分権
時代に高まる法令の理解と
一部改正～

法制執務を担当す
る職員／法令審査
委員／条例規則の
改正等に携わる職
員

条例・規則の制定や改廃等、法制執務の
基礎的な知識及び技法を習得することに
より、その職務を適格に遂行できる能力
を養成する。

2日

25

条例の見方・つくり方実務
講座 ～地方分権時代が求め
る法政策の理解と実践的な
一部改正～

「条例の見方・つ
くり方基礎講座」
を受講した職員及
び同程度の知識を
有し、実務上より
高度な知識の習得
を目指す職員

条文構造の専門知識を習得し、条例・規
則の立案能力向上を図る。

2日

26
法制執務基礎講座 ～法制執
務の基礎を学ぶeラーニング
コース～

法制執務を担当す
る職員／法令審査
委員／条例規則の
改正等に携わる職
員

条例・規則の制定や改廃等、法制執務の
基礎的な知識及び技法を習得する。

受講
期間
2ヶ
月

27
基本法務コース ～自治体職
員として必要な法律基礎知
識の自主学習コース～

希望する職員
自治体職員として必要な法律一般の知識
を習得する。

1日

28
政策形成講座 ～やる気のあ
る職員の政策形成能力アッ
プを目指す～

政策形成能力の向
上を目指す意欲的
な職員

政策形成の概念的・理論的な理解とそこ
から導かれる具体的な手法など政策形成
のプロセスを習得する。

2日

29
事業のスクラップ＆ビルド
研修

希望する職員
事業の見直しの手法を学び、組織の健全
化を図る。

1日

30

ＥＢＰＭ（データ分析・活
用）研修 ～エビデンス
（データ・合理的根拠）に
基づく政策形成能力を身に
つける～

政策形成能力の向
上を目指す意欲的
な職員

情報活用の流れに沿って、情報収集・活
用のポイントを習得する。
ＥＢＰＭの現状・動向について学ぶ。
データを読み取る力を身につけ、データ
リテラシーを向上させる。

1日

31
人事評価者講座 ～組織の生
産性を向上させるために～

人事評価を行う職
員（係長級以上）

人材育成につなげるための人事評価の考
え方を理解するとともに、評価者に求め
られる能力を養う。また、人事評価能
力、目標管理能力、面談能力を育成す
る。

1日

32
ＯＪＴの進め方研修 ～部下
の能力を引き出し、組織力
の向上につなげる～

係長級以上で部下
のいる職員

部下育成に欠かせないОＪＴの進め方と
指導方法を習得する。

2日

33
メンタルヘルス・ハラスメ
ント防止講座 ～職場トラブ
ルの予防と対策～

係長級以上の職員

部下のストレスに敏感になる意識を身に
つけるとともに、予防、早期発見、早期
対応について学び、適切な対応能力の向
上を図る。また、職場におけるハラスメ
ントを理解し、予防方法を習得する。

2日

職
 
場
 
管
 
理
 
能
 
力

専
 
門
 
研
 
修

基
 
礎
 
能
 
力

自
 
己
 
管
 
理
 
能
 
力

①令和５年１１月　１日（水）～　２日（木）　　　１クラス　　土岐市文化プラザ
②令和５年１１月３０日（木）～１２月１日（金）　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年１２月　４日（月）～　５日（火）　　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年６月開始（開始より２か月間）

令和５年８月１日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年１２月　７日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和６年　１月１５日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１１月２８日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年１１月１５日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年１１月１７日（金）　　１クラス　　セラトピア土岐

①令和５年８月　８日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年８月２３日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年９月　６日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１０月２日（月）～３日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１２月５日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１０月４日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年７月１８日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年８月　９日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年８月２２日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年５月３０日（火）～３１日（水）　　各自オンラインで受講
②令和５年６月　５日（月）～　６日（火）　　各自オンラインで受講
③令和５年７月　６日（木）～　７日（金）　　各自オンラインで受講

①令和５年８月２９日（火）～３０日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年９月２８日（木）～２９日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年　６月１２日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館　（事前ガイダンス）
令和５年１１月　９日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館　（検定試験）

①令和５年８月　７日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年８月２１日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年８月２２日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年６月１日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年６月２日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年６月７日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
④令和５年６月８日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年８月　３日（木）～　４日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年９月１１日（月）～１２日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年９月１３日（水）～１４日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館

地
 
方
 
分
 
権
 
時
 
代
 
に
 
対
 
応
 
す
 
る
 
能
 
力

①令和５年１１月２９日（水）～３０日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年１２月　５日（火）～　６日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

2



研修講座名 対象者 目　　　　的 日数期日・会場区分

34
事例で学ぶリスクマネジメ
ント講座 ～危機管理能力の
向上をめざして～

課長級職員

管理職として、職場での不祥事や事故の
防止のために必要な基本知識を習得す
る。また、不測の事態(危機)が発生した
際のマスコミ対応を含めた迅速な対応に
ついて、事例を紹介しながら、実践力の
あるスキルとノウハウを習得する。

1日

35
住民対応能力向上講座 ～住
民対応能力をさらに高める
ために～

住民意見に対する
能力向上を目指す
職員

クレームを重要な経営資源と考え、ク
レームへの対応能力を高めるとともに、
クレームを今後に活かす方法を習得す
る。

2日

36
不当要求行為への対応講座
～不当要求に屈しない組織
づくり～

不当要求防止担当
職員

外部等からの圧力に屈して不適正な事務
処理が発生しないように、不当な要求を
適切に排除し、公平・公正な行政運営を
図っていくための知識や対応方法を習得
する。

半日

37
自治体職員のためのコンプ
ライアンス研修

希望する職員
自治体業務におけるコンプライアンスの
重要性を具体的事例を交えて習得する。

2日

38
ハードクレーム対応研修 ～
相手を上手に導く対応技術
～

希望する職員
ハードクレーム発生時の対応方法を学
び、職員の負担軽減を図る。

1日

39
行政実務講座（地方公会
計）

地方公会計担当職
員

実務に即した実例演習・解説を通して、
統一的な基準による地方公会計制度の理
解を深め、正確かつ効率的な作成、運
用・活用が図れるようにする。

1日

40
行政実務講座（地方公営企
業）

地方公営企業担当
職員

公営企業会計の適切な処理及び経営戦略
を改定するために必要な知識を習得す
る。

1日

41
複式簿記講座 ～地方公営企
業の会計事務に必須の知識
～

複式簿記の知識を
必要とする職員

複式簿記の仕訳から決算までの流れ、決
算書の見方を学ぶことにより、事務能力
の向上を図る。

6日

42 契約事務の基礎講座
契約事務に携わる
職員

契約実務の基礎的知識の習得と実務遂行
能力の向上を図る。

2日

43
債権管理・回収の実務知識
講座（私債権回収）【オン
ライン】

市町村の債権（水
道料、公営住宅家
賃、施設使用料、
幼稚園料、給食費
等）の徴収に１年
以上の実務経験の
ある職員

自主財源の確保や公平性の確保の観点か
ら、使用料・手数料など滞納処分ができ
ない債権回収を迅速かつ円滑に処理する
ための知識を習得する。

1日

44

地方公共団体の債権管理概
要（公債権徴収）【オンラ
イン】 ～強制徴収のできる
公債権の滞納整理実務～

地方税、国保保険
料、介護保険料、
下水道関係徴収
金、保育所保育料
等の徴収に１年以
上の実務経験があ
る職員

徴収事務の全般について、根拠法令によ
り基本と心構えを学び、効率かつ迅速に
徴収事務を遂行するための知識を習得す
る。

1日

45
徴収職員折衝力向上講座 ～
収納率を向上させる折衝術
～

徴収に携わる職員
滞納者の心理・行動分析による対人対応
能力の向上、滞納者に対する実践的折衝
技術を習得する。

1日

46 面接試験技法研修
面接試験官となる
職員及び人事担当
職員

面接試験の基礎と、真の姿を見るための
質問と適切な評価の方法を習得する。

1日

47 住民税の課税実務講座
税関係に携わる職
員

住民税課税のための基本的な事項を習得
する。

2日

48

災害対応実務講座 ～風水
害・地震の実戦体験に学ぶ
基礎知識と初動対応のノウ
ハウ～

防災計画に従事す
る職員、消防署職
員等

大規模災害が発生したときに役に立つ実
務上の知識を習得する。

1日

49
パソコン講座（ワード中
級）

ワードの基本的な
操作ができる職員

ワード（中級）に関する知識を習得し、
事務改善・事務効率の向上を図る。ま
た、ワード（中級）の応用操作を学び、
情報能力の育成を図る。

1日

50
パソコン講座（エクセル中
級）

エクセルの基本的
な操作ができる職
員

エクセル（中級）に関する知識を習得
し、事務改善・事務効率の向上を図る。
また、エクセル（中級）の応用操作を学
び、情報能力の育成を図る。

1日

51
パソコン講座（パワーポイ
ント初級）

ワード・エクセル
の基本的な操作が
できる職員

パワーポイント（初級）に関する知識を
習得し、事務改善・事務効率の向上を図
る。また、パワーポイントの操作を学
び、情報能力の育成を図る。

1日

52
パソコン講座（アクセス初
級）

ワード・エクセル
の基本的な操作が
できる職員

アクセス（初級）に関する知識を習得
し、事務改善・事務効率の向上を図る。
また、アクセス（初級）の操作を学び、
情報能力の育成を図る。

2日

専
 
門
 
実
 
務
 
能
 
力

専
 
門
 
研
 
修

職
 
場
 
管
 
理
 
能
 
力

期日未定　　１日　　１クラス　　県民ふれあい会館

期日未定　　１日　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１１月２４日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

期日未定　　１日　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年９月１１日（月）～１２日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年６月１４日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１０月２６日（木）　　　　各自オンラインで受講

令和５年９月２７日（水）　　　　各自オンラインで受講

①令和５年１２月１５日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年１２月１８日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年１２月１９日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年１２月２０日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
③令和５年１２月２１日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館
④令和５年１２月２２日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１２月２５日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１２月２６日（火）～２７日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年６月１２日(月）・１３日(火)・７月２０日(木)・２１日(金)・２７日(木)・２８日(金)
１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年４月１８日（火）～１９日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１１月１日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年１０月２３日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年１０月２４日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和６年１月　９日（火）～１０日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和６年１月１１日（木）～１２日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１１月２４日（金）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年８月３日（木）～４日（金）　　１クラス　　県民ふれあい会館

再 開
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研修講座名 対象者 目　　　　的 日数期日・会場区分

53

住民協働によるまちづくり
研修 ～住民とのパートナー
シップに基づく行政の推進
～

★住民協働事業に
携わる団体の方
（地域住民の方・
ＮＰＯ団体職員な
ど）／希望する市
町村職員

地方自治体がＮＰОや住民団体と協働に
よるまちづくりを行うための条件・手
法・政策づくりなど進め方を習得する。

2日

54
ワークショップ・ファシリ
テーション研修 ～納得でき
る合意形成のスキル～

★会議進行に携わ
る団体の方（地域
住民の方・ＮＰＯ
団体職員など）／
希望する市町村職
員

効果的に会議やワークショップを運営
し、参加者の納得が得られる合意形成能
力を習得する。

2日

55
保育士研修 ～保護者支援と
保育評価のあり方を学ぶ～

★保育士１０年目
程度の職員（市町
村内の民間保育所
等の保育士を含
む）

これからの保育の在り方を学習し、先進
地事例を学び、保育士としてのさらなる
能力の向上を図る。

1日

56

グラフィックレコーディン
グ研修 ～話し合いを描い
て、円滑なコミュニケー
ションを促そう～

希望する職員
描いて伝える可視化スキルを学ぶことに
より、絵や図等を使った分かりやすい資
料作成方法を習得する。

1日

57 議会答弁能力向上研修 課長級職員
議会との情報共有や説明責任を学び、議
会との信頼関係構築を目的に議会答弁技
法を習得する。

1日

58 市町村議会議員セミナー
市町村議会議員／
議会事務局職員

地方行政を取り巻く諸課題について考え
る一助とする。

半日

59 幹部セミナー 部課長級職員
地方行政を取り巻く課題や新しい動きに
ついて認識を深め、行政を推進するため
の指針となる知識、情報を得る。

半日

60 行財政講演会

岐阜県内市町村の
幹部職員、一部事
務組合、広域連合
等の幹部職員

地方自治に関する知識を深め、その能力
の一層の向上を図る。

半日

※ 都合により日程・会場を変更することがあります。

※ 日程が未定の研修につきましては、決定後に研修センターホームページにてお知らせします。

　 パソコン等で受講してください。（ZOOMアプリインストール推奨）

　

令和５年８月２１日（月）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和６年１月２４日（水）　半日　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１２月１２日（火）～１３日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年中　　半日　　恵那市

令和５年７月３日（月）～４日（火）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年１２月１８日（月）　　１クラス　　県民ふれあい会館

令和５年７月５日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館

①令和５年４月２６日（水）　　１クラス　　県民ふれあい会館
②令和５年４月２７日（木）　　１クラス　　県民ふれあい会館

※ オンライン講義は、WEB会議システムZOOMを使用して配信しますので、各団体にてインターネット接続環境がある

※ 研修の受講に関しては、各団体の研修担当課（担当者）にお尋ねください。

特
 
別
 
研
 
修

4



日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

曜日 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

曜日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

曜日 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

曜日 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

曜日 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

事務ミス

EBPM

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

曜日 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土

中堅

プレゼン

複式簿記 複式簿記

係長
(高山)

中堅
（高山）

中堅
中堅

（多治見）

係長
(高山)

公文書

（オンラ

イン）

住民税

課長
（可児）

条例実務

課長

係長 係長
（美濃加茂）

課長
（高山）

グラ
レコ

ワーク
ショップ

条例基礎
（オンライン）

民法

基礎

【財産

法】

（オンラ

イン）

新規採用
（高山）

接遇

新規採用

議員

セミ

ナー

基本法

務（ガイ

ダンス）

公債権

（オンラ

イン）

地方自治
（オンライン）

係長
(土岐）

課長

み

ど

り

の

日

課長

専門研修

接遇

課長補佐
（高山）

課長

条例実務

ＯＪＴ

こ

ど

も

の

日

ＯＪＴ

公文書

（オンラ

イン）

仕事の

効率

令和５年度　研修カレンダー

秋

分

の

日

課長補佐
（美濃加茂）

専門研修

行政法
（オンライン）

仕事の

効率

仕事の

効率

スクラッ

プ＆ビ

ルド

コンプラ
イアンス

9月

基礎研修

敬

老

の

日

中堅
（美濃加茂）

中堅

公文書

（オンラ

イン）

EBPM EBPM

特別研修

特別研修

民法
基礎
【財産
法】
（オン

ライン）

事務
ミス

再任用再任用

昭

和

の

日

再任用

新規採用
（関）

新規採用

再任用

接遇

新規採用
（可児）

新規採用
（土岐）

契約事務

議会
答弁

議会
答弁

条例基礎
（オンライン）

課長補佐

接遇

個人情報

プレゼン

課長補佐
（可児）

災害
対応

複式簿記

係長

特別研修

7月

基礎研修

専門研修

人事
評価

人事
評価

人事
評価

専門研修

特別研修

条例基礎
（オンライン）

プレゼン

４月

基礎研修

5月

基礎研修

憲

法

記

念

日

特別研修

専門研修

特別研修

専門研修

新規採用

6月

基礎研修

人事
評価

8月

基礎研修

ＯＪＴ

海

の

日

事務
ミス

課長
（土岐）

課長補佐

民法基礎
【家族法】
（オンライン）

山

の

日
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日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

曜日 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

曜日 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

曜日 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

女性

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

曜日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

日 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

曜日 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

※ 都合により日程・会場を変更することがあります。

※ 日程が未定の研修につきましては、決定後に研修センターホームページにてお知らせします。

＊ 当研修センターの他、市町村職員中央研修所（市町村アカデミー）、全国市町村国際文化研究所（国際文化アカデミー）

　 でも、宿泊を伴う専門性の高い研修を実施しています。

　　　　・ 市町村アカデミー（ＪＡＭＰ）　　https://www.jamp.gr.jp

　　　　・ 国際文化アカデミー（ＪＩＡＭ）　https://www.jiam.jp

＊ 市町村振興宝くじ（サマージャンボ宝くじ等）・新市町村振興宝くじ（ハロウィンジャンボ宝くじ等）の収益金は、

　 研修センター事業をはじめ、市町村のまちづくり事業に活用されています。

特別研修

特別研修

住民協働

政策
形成

政策形成

メンタル
ヘルス

保育
士

中堅

新規採

用フォ

ロー

（高山）

新規採

用フォ

ロー

(可児)

３～５年目

リスクマ

ネジメ

ント

新規採

用フォ

ロー

ワン

ペー

パー

専門研修

12月

基礎研修

レジリエンス

ハード

クレー

ム

天

皇

誕

生

日

メンタル

タフネス

(土岐)

勤

労

感

謝

の

日

メンタル

タフネス

新規採用

フォロー

(美濃加

茂)

特別研修

専門研修

特別研修

10月

基礎研修

11月

基礎研修

文

化

の

日

※ 日程が未定の研修：行政実務講座、面接試験技法研修、行財政講演会

特別研修

2月

基礎研修

建

国

記

念

の

日

1月

基礎研修

元

　

日
専門研修

専門研修

成

人

の

日

幹部

セミ

ナー

振

替

休

日

ワン

ペー

パー
住民対応 住民対応

専門研修

政策形成
（土岐）

政策
形成

エク
セル

パワ
ポ

アクセス
エク
セル

エク
セル

地方自治
（オンライン）

ス

ポ

ー

ツ

の

日

３～５年目

３～５年目
（高山）

３～５年目
（可児）

徴収
職員

新規採

用フォ

ロー

リスクマ

ネジメ

ント

新規採

用フォ

ロー

説明
力

不当
要求

私債権

（オンラ

イン）

３～５年目

アサー

ティブ

３～５年目

メンタル
ヘルス

エク
セル

基本
法務

新規採用

フォロー

（多治見）

３～５年目
(瑞浪）

地方自治
（オンライン）

ワード ワード

6



公益財団法人岐阜県市町村振興協会

市町村研修センター

交通案内

〒５００－８３８４
岐阜市薮田南5－14－53 県民ふれあい会館内
TEL    ０５８－２７７－１１５３
FAX ０５８－２７８－０６７８
URL    https://www.gifu-shinko.jp

※研修受講者は、ふれあい会館第５駐車場をご利用ください。

第５駐車場


